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Anexo II 
Especificaciones Técnicas 

 
A continuación se establecen los requisitos técnicos de las redes y elementos de interconexión, EQUIPOS y terminales del CLIENTE: 
 

• Equipos 
 

Para el acceso al Panel de Administración del SISTEMA CENTRAL de la PLATAFORMA SAAS se requiere de: 
 

 Desde cualquier ordenador de sobremesa o portátil que disponga de: 
 

o Navegador: Si bien puede ser totalmente funcional en otros navegadores o/y en versiones anteriores a las indicadas, 
recomendamos: Internet Explorer 8 o superior; Mozilla Firefox 15 o superior; Google Chrome 21 o superior; Safari 5 o 
superior.  

o Conexión a Internet: 56 Kbps. Recomendada banda ancha. 
 
Para el acceso a las APLICACIONES CLIENTE de la PLATAFORMA SAAS mediante dispositivos TABLET: 
 

 Sistemas Operativos con APLICACIÓN CLIENTE compilada: 
 

o APPLE: OS 5.0. o superior. 
o ANDROID: OS 3.2. o superior para tabletas de 7, 8 o 10 pulgadas con resolución mínima de pantalla de 1024x768 píxeles y que 

dispongan de Google Maps® integrado en el sistema operativo/firmware del dispositivo. 
 

 Espacio Disponible: 
 

o APPLE: 10 Mb de espacio libre más el espacio correspondiente a los contenidos a los que tenga acceso el usuario. 
o ANDROID: 15 Mb de espacio libre más el espacio correspondiente a los contenidos a los que tenga acceso el usuario.  

 

 Conexión a Internet: 
 

o Necesaria para descargar la aplicación ejecutable y los contenidos (tanto iniciales como actualizaciones) asociados al usuario 
(recomendable mediante banda ancha). 

o Necesaria para el envío de información, pedidos, reportes, etc. en base al PLAN COMERCIAL en el que se basa el SOFTWARE 
CONTRATADO. El sistema dispone de soporte offline, lo que permite almacenar dicha interacción hasta disponer de 
conectividad para forzar manualmente la sincronización. 

 
 
 


